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Datenschutzerklärung 
Die Wachs- und Ceresin-Fabriken TH.C.TROMM GmbH und die TeCeTe-Chemie GmbH freuen über Ihren 
Besuch auf unserer Webseite und Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Das Thema Datenschutz hat in 
unserem Hause höchste Priorität. Daher möchten wir Sie nachfolgend eingehend darüber informieren. 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist die TH.C.TROMM GmbH und der im Hause benannte Daten-
schutzbeauftragte.      
Nachfolgend möchten wir über die auf unserer Seite stattfindenden Datenverarbeitungen, deren Zwecke und 
Rechtsgrundlage, sowie jeweilige Speicherdauer und ggf. konkrete Widerspruchs- und Beseitigungsmöglich-
keiten informieren.  
1. Logfiles
a. Datenverarbeitung
Wenn Sie unsere Webseite lediglich informatorisch besuchen, sich also nicht registrieren oder auf sonstige 
Weise Daten übermitteln (z.B. über ein Kontaktformular), werden folgende Informationen automatisch von Ih-
rem Browser an unseren Server übermittelt: 
• IP Adresse Ihres Endgeräts
• Informationen zu Ihrem Browser
• Name der Webseite von der aus Sie uns besuchen
• Name der aufgerufenen Angebotsseite (URL) oder der aufgerufenen Datei
• Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs
• Statusangaben wie beispielsweise Fehlermeldungen
• Übertragene Datenmengen und der Zugriffsstatus (Datei übertragen, Datei nicht gefunden, etc.)
• Betriebssystem und Version des Betriebssystems Ihres Rechners sowie der Name Ihres Access-Providers
b. Zwecke und Rechtsgrundlagen
Wenn Sie unsere Webseite besuchen, nutzen wir die IP-Adresse und die weiteren automatisch von Ihrem 
Browser an unseren Server übermittelten Daten unter Ziffer B. 1 a, um Ihnen die angeforderten Inhalte zur 
Verfügung stellen zu können, die Sicherheit und Stabilität unserer Webseite zu gewährleisten und unzulässige 
Nutzungen nachzuvollziehen und eine komfortable Nutzung unserer Webseite zu ermöglichen. 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse 
folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenverarbeitung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen 
Daten zu dem Zweck, Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen. 
c. Speicherdauer
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich 
sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige 
Sitzung beendet ist. Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spätestens sieben Tagen der 
Fall. Eine darüberhinausgehende Speicherung ist möglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen anonymi-
siert, indem die letzten acht Bit gelöscht werden, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr 
möglich ist. 
2. Cookies
a. Datenverarbeitung und jeweilige Rechtsgrundlage
Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um Textinformationen, die im Browser auf
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dem Endgerät des Betrachters jeweils zu einer besuchten Website (Webserver, Server) gespeichert werden 
können. Das Cookie wird entweder vom Webserver an den Browser gesendet oder im Browser von einem 
Skript (JavaScript) erzeugt. Der Webserver kann bei späteren, erneuten Besuchen dieser Seite diese Cookie-
Information direkt vom Server aus auslesen oder über ein Skript der Website die Cookie-Information an den 
Server übertragen. Cookies richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner 
oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammen-
hang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerät ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmit-
telbar Kenntnis von Ihrer Identität erhalten. 
Wir setzen allgemein folgende Cookies ein: 
• Unbedingt erforderliche Cookies
Diese Cookies sind zur Funktion der Website erforderlich. In der Regel werden diese Cookies nur als Reaktion 
auf von Ihnen getätigte Aktionen gesetzt, die einer Dienstanforderung entsprechen, wie etwa dem Festlegen 
Ihrer Datenschutzeinstellungen, dem Anmelden oder dem Ausfüllen von Formularen. Sie können Ihren Brow-
ser so einstellen, dass diese Cookies blockiert oder Sie über diese Cookies benachrichtigt werden. Einige 
Bereiche der Website funktionieren dann aber nicht. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Cookies ist 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus den unter B.1.b. aufgelisteten Zwecken 
zur Datenverarbeitung. 
3. Kontaktformular und E-Mail
Aus Datenschutzgründen enthält unsere Website kein Kontaktformular und es könne keine E-Mails direkt ver-
sendet werden. Die E-Mail info@wax-tromm.de ist genannt, Sie erreichen uns durch eine E-Mail an diese 
Anschrift oder telefonisch unter 0049(0)221974552-0.   
b. Zwecke und Rechtsgrundlagen
Ihre Daten werden zur Ermöglichung der Kontaktaufnahme und Bearbeitung Ihres Anliegens sowie der der 
Bereitstellung unseres jeweiligen Services verarbeitet, sowie zur Verhinderung eines Missbrauchs des Kon-
taktformulars und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Rechtsgrund-
lage für die Verarbeitung der Pflichtangaben ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. In den vorgenannten Zwecken 
liegt gleichzeitig auch das berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. Zielt der Kontakt auf den Ab-
schluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b 
DSGVO. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der uns von Ihnen freiwillig überlassenen Daten ist Ihre Einwil-
ligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. 
c. Speicherdauer
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck der 
Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europäischen oder 
nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der 
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann, 
wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erfor-
derlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung be-
steht. Im Falle einer Einwilligung haben Sie das Recht, diese jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmä-
ßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. Teilen Sie dies bitte 
Ihrem jeweiligen Kontaktpartner bei uns mit. 
Links oder Schnittstellen: 
Die Webseite enthält keine Möglichkeit, sich für eine Zusendung von Informationsmaterial anzumelden. Wenn 
Sie weitere Informationen benötigen schreiben Sie uns bitte eine Mail an info@wax-tromm.de oder rufen Sie 
uns an.  
Wir haben auf unserer Webseite keine Hyperlinks zu Social-Media-Diensten eingebunden. 
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Sicherstellen der personenbezogenen Daten: 
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur Personen und Stellen Zugang zu Ihren vorgenannten perso-
nenbezogenen Daten, soweit sie diese zur Erfüllung der oben genannten Zwecke benötigen. Wir arbeiten auch 
mit Dienstleistern zusammen. Diese Dienstleister werden nur nach Weisung von uns tätig und sind vertraglich 
auf die Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Anforderungen verpflichtet. Im Übrigen geben wir Ihre 
Daten nur an Dritte weiter, wenn: 
• Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben,
• die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung
von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes
schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,
• für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, oder
• dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für die Erfüllung von Vertragsverhältnis-
sen mit Ihnen erforderlich ist.
Eine Weitergabe von Ihren personenbezogenen Daten an Dienstleister in einem Drittland erfolgt nur, wenn die 
besonderen Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO erfüllt sind. 
TH. C. TROMM setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre personenbezoge-
nen Daten vor zufälliger oder vorsätzlicher Manipulation, Verlust, Zerstörung oder einem Zugriff unberechtigter 
Personen zu schützen. Unsere Sicherungsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwick-
lung fortlaufend überarbeitet. 
Unter der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen bestimmte Rechte zu: 
• Auskunftsrecht: Das Recht auf Auskunft ermöglicht Ihnen eine Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten und über bestimmte andere Informationen (wie z.B. diejenigen, welche in dieser
Datenschutzerklärung gegeben werden);
• Recht auf Berichtigung: Wenn Ihre personenbezogenen Daten unrichtig oder unvollständig sind, haben
Sie ein Recht auf Berichtigung;
• Recht auf Löschung: Auf Grundlage des sog. „Rechts auf Vergessenwerden“ können Sie die Löschung
Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, es sei denn, es besteht eine Aufbewahrungspflicht. Das Recht auf
Löschung ist kein ausnahmsloses Recht. Wir haben etwa das Recht, Ihre personenbezogenen Daten weiterhin
zu verarbeiten, wenn eine solche Verarbeitung erforderlich ist, um unseren gesetzlichen Verpflichtungen nach-
zukommen oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen;
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: Dieses Recht umfasst die Einschränkung der Nutzung oder
der Art und Weise der Nutzung. Dieses Recht ist auf bestimmte Fälle beschränkt und besteht insbesondere,
wenn: (a) die Daten unrichtig sind; (b) die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung ablehnen; (c)
wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung
von Rechtsansprüchen benötigen. Wenn die Verarbeitung eingeschränkt ist, dürfen wir die Daten weiterhin
speichern, aber nicht nutzen. Wir halten eine Liste mit denjenigen Personen vor, die das Recht auf Einschrän-
kung der Verarbeitung ausgeübt haben, um diese Einschränkung sicherstellen zu können;
• Recht auf Datenübertragbarkeit: Dieses Recht beinhaltet, dass wir Ihre personenbezogenen Daten sofern
technisch möglich in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu Ihren eigenen Zwecken
übermitteln;
• Widerspruchsrecht: Sie können gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch
einlegen, wenn diese auf Grundlage berechtigter Interessen verarbeitet werden, insbesondere im Fall von
Direktwerbung.
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• Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung: Wenn Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung gegeben haben,
haben Sie das jederzeitige Recht, Ihre Einwilligung zu widerrufen. Solch ein Widerruf berührt nicht die Recht-
mäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.
Die Ausübung dieser Rechte ist für Sie kostenfrei. Sie müssen jedoch Ihre Identität mit zwei Faktoren nach-
weisen. Wir werden angemessene Anstrengungen in Übereinstimmung mit unseren gesetzlichen Pflichten 
unternehmen, um Ihre personenbezogenen Daten in unseren Dateisystemen zu übertragen, zu berichtigen 
oder zu löschen. Um Ihre Rechte auszuüben, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail oder postalisch.  
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an uns oder an eine Aufsichtsbehörde zu wenden, ins-
besondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 
Verstoßes. In jedem Fall können Sie kontaktieren: 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit NRW: 
Kavalieriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf 
E-Mail:  poststelle(at)ldi.nrw.de
H. Datenschutz bei Minderjährigen
Diese Webseite richtet sich an Personen, welche mindestens 18 Jahre alt sind. Wenn eine minderjährige Per-
son personenbezogene Daten über diese Webseite übermittelt, werden wir diese Daten löschen und nicht 
weiterverarbeiten, sobald uns die Minderjährigkeit bekannt wird. 
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